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Resumo. Este artigo descreve os métodos de KDD para aplicar a descoberta de conhecimento sobre dados de uma
base de dados educacional, da area de Educagdo a Distancia. Os dados séo provenientes de um Ambiente Virtual de
Aprendizagem. O data mining é um dos métodos do KDD, que busca encontrar padrdes para identificar subconjunto
de dados, descobrindo informagdes que estdo ocultas em meio a uma grande quantidade de dados brutos. Mediante
as técnicas e tarefas, o data mining transforma dados em conhecimento ttil. Para esta pesquisa, ¢ aplicado o data
mining, por meio de algoritmos da tarefa de agrupamento, de modo que ¢ realizada a comparagio entre o algoritmo
de AGNES para o agrupamento hierarquico aglomerativo e o método Fuzzy é empregado para o agrupamento
particional. A verificagdo dos métodos com melhor desempenho ¢ realizada através das medidas de qualidade.
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Introducao

O uso disseminado da tecnologia e dos computadores vem resultando no acumulo de dados. Em
consequéncia, as ferramentas tradicionais usadas para o gerenciamento de dados, tornam-se insatisfatorias
para andlise (TAN; STEINBACH; KUMAR, 2009). Desta forma, surgem técnicas computacionais e
ferramentas, que apoiam a extracdo do conhecimento util em grandes bases de dados. Essas técnicas e
ferramentas sdo baseadas no Knowledge Discovery in Databases (KDD) e mineracdo de dados
(FAYYAD; PIATETSKY-SHAPIRO; SMYTH, 1996, tradugdo nossa). O KDD aborda a metodologia
geral da transformagdo de dados brutos em informagdes uteis, tendo como etapas do processo a preparagao
e selegdo dos dados, aplicagdo dos algoritmos de mineragdo de dados, produzindo a leitura correta dos
resultados (GOLDSCHMIDT; BEZERRA; PASSOS, 2015).

A minera¢ao de dados ¢ uma etapa do processo de KDD, entretanto ¢ constantemente empregado como
sendo o processo de descoberta de conhecimento, isso porque ¢é essencial para o reconhecimento de
padroes (HAN; PEL; KAMBER, 2011, tradugéo nossa).

As atividades educacionais ¢ a utilizagao de banco de dados estdo em fase crescente, devido a evolugao
da internet. Surge na area educacional a Educacg@o a Distancia (EaD), na qual ¢ possivel realizar um curso
sem estar presente em uma sala de aula, bastando ao aluno ter acesso a internet. Os problemas da EaD sdo
o de evasdo e desempenho dos alunos, na qual o estudo e predi¢do sdo dificeis, visto que o comportamento
académico depende de diversos fatores como variaveis pessoais (SATYANARAYANA; NUCKOWSK]I,
2016, traducdo nossa).

O Education Data Mining (EDM), uma area proveniente da mineracdo de dados, com foco no
desenvolvimento de técnicas para coletar dados de uma base educacional. Na area do EDM a tarefa de
agrupamento € aplicada para identificar grupos de alunos com caracteristicas similares de aprendizado
(RAMOS et al., 2017).
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O problema de agrupamento esta voltado para a descoberta de grupos que sdo significativos na extragdo
dos dados. O primeiro objetivo deste problema ¢ encontrar grupos que sejam semelhantes. O segundo
objetivo consiste no fato dos dados serem semelhantes no mesmo grupo, porém diferentes dos outros
grupos (SOARES et al., 2008). O agrupamento ¢ dividido em dois métodos: agrupamento hierarquico e
agrupamento de particionamento. Para empregar o agrupamento hierarquico, € necessario que seu inicio
se organize formando uma decomposigdo hierarquica em um conjunto de dados sendo representado por
uma arvore, que o divide em subconjuntos menores, até que cada subconjunto seja formado por um objeto
(GOLDSCHMIDT; PASSOS; BEZERRA, 2015). O algoritmo Hierarquico Aglomerativo AGNES
(Agglomerative Nesting), trabalha com o método de link tinico, na qual cada cluster pode ser representado
por objetos de cluster. O objetivo do algoritmo ¢é gerar repetidamente a fusdo do cluster até que todo objeto
se junta para formar um grupo (HUANG, 2015, tradugdo nossa). O agrupamento de particionamento é
definido como uma divisdo de conjuntos de objetos de dados em subconjuntos, que ndo estdo ligados e
cada objeto de dados fica exatamente dentro do seu subconjunto. Existem diversos algoritmos de
agrupamento particional, um dos mais conhecidos ¢é o fizzy c-means, baseados na logica fuzzy é usado
quando os grupos ndo estdo bem separados, o que possibilita o descobrimento de dados que podem
pertencer a mais de um grupo (XU; WUNSCH, 2008, tradug@o nossa).

Metodologia

As etapas metodologicas empregadas no desenvolvimento, ja concluidas foram as seguintes:
levantamento bibliografico, selegdo da base de dados da disciplina para aplicagdo dos algoritmos de
agrupamento, extra¢do do banco de dados e segmentagdo da base de dados. A pesquisa esta em fase de
pré-processamento da base selecionada.

Seguindo para as etapas faltantes: aplicagdo do método de agrupamento particional por meio do
algoritmo Fuzzy C-Means, aplicagdo do método de agrupamento hierarquico aglomerativo por meio do
algoritmo AGNES, analise dos modelos obtidos por meio de medidas de qualidade para agrupamento em
mineragdo de dados.

Desenvolvimento

A pesquisa apresentada esta em desenvolvimento, de modo que se propde aplicar a descooerta de
conhecimento em uma base de dados proveniente de uma disciplina que ¢ ministrada na modalidade a
distancia. A base de dados ¢ gerada pela interagdo do aluno com o ambiente virtual utilizando os dados de
navegagdo, administrativos e demograficos.

O objetivo da pesquisa ¢ aplicar a tarefa de agrupamento e analisar a aplicagdo dos algoritmos AGNES
para agrupamento Hierarquico Aglomerativo e Fuzzy C-means para agrupamento particional.

Por meio de medidas de qualidade, pretende se apresentar como resultado, qual método de agrupamento
e algoritmo tem melhor qualidade para o conjunto de dados da pesquisa, identificando qual o melhor
modelo de agrupamento.

Conclusao

Esta é uma pesquisa que estd em andamento, porém, ja sdo identificados alguns pontos sobre o tema
abordado.

Nos ultimos tempos o interesse na educagdo a distancia, fez com que surgisse um novo conceito de
minerag¢do de dados, especialmente focado na educag@o ¢ no conhecimento gerado a partir dos dados
provenientes de escolas e universidades, o conceito é conhecido como Educational Data Mining (EDM).
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